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9. Introduccion

;Cual es el objetivo de esta memoria?

La memoria del colegio tiene el fin de reflejar las
acciones comunicativas realizadas durante el afio,
con el fin de establecer una trazabilidad de todos los
proyectos, reuniones e iniciativas que emanan desde
el colegio, asi como los elementos relacionados con la
comunicacién.

Colegio
Oficial
Opticos_
Optometristas
Regién de
Murcia







1. Actos yrelaciones institucionales
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1. Actos yrelaciones institucionales

Una vision global de lo realizado entre el abril y septiembre de 2021
Reuniones con otras e
instituciones -
* 13/07/21 Reunién con Consejero de Salud
+ 19/07/21 Reunién Decano Facultad de Optica y Optometria, D. Eloy Villegas Ruiz
* 29/07/21 Reunién con ONG Azul en Accién
* 9/08/21 Reunién con Presidente de la Asociaciéon Murciana de Oftalmologia, Dr. Jerénimo Lajara.
+ 31/08/21 Reunién con Consejera de Educacién, M?® [sabel Campuzano
+ 15/09/21 Reunién Presidenta Colegio Oficial de Farmacéuticos, D* Paula Paya Pefialver
+ 27/09/21 Apertura curso Académico UMU

+ 27/09/21 Reunién Presidente Colegio Oficial de Enfermeria, D. Manuel Garcia Sanchez

* Reuniones para firmas de Convenios con distintas Asociaciones y Bancos.






2.2° Trimestre
Abril - junio 2021

Durante el segundo trimestre, incrementamos nuestros
esfuerzos en materia digital, especialmente en redes ENOJADOS
sociales como Instagram donde hemos credido
notablemente.

Este periodo ha estado marcado por la nueva actividad
politica nacida de la eleccién de la nueva junta del Coorm.

Hemos continuado con la digitalizacién, manteniendo
actualizada la web, actualizando los datos de la junta, y i
subiendo los contenidos relacionados con las campaifias de GAMING OPOSICIONES
comunicacién que encabeza el colegio. A

Destacamos la campaifia Enojados, con numerosas
publicaciones en video e imagen y repercusiones positivas.

También hemos continuado con la formacién
proporcionada por el colegio y su adecuada comunicacion
através deredes sociales y canales institucionales. De
esta forma, no solo realizamos diversas publicaciones

para fomentar la asistencia, sino que ponemos en valor

la figura de los docentes del curso y le agradecemos su
esfuerzo, en redes.

TELETRABAJO NINOS

iNo lamentes por tu vista!

Alcanza tu mejor rendimiento, actualiza tu revision visual.

También se ha hecho un esfuerzo por comunicar todo
lo relativo a la situacién sanitaria y los procesos de
vacunacion del colectivo 6ptico-optometrista.



2.1. Estrategia de comunicacion

Campaia #Enojados

La campaifia esta orientada a cuatro arquetipos bien ENOJADOS
definidos: gamers, opositores, teletrabajadores y
ninos. Todos ellos tienen un punto en comun: pasan | S
muchas horas seguidas mirando a una pantalla. B n
: )
o LY

El objetivo de esta campaifia es concienciar a los
usuarios de estos estilos de vida de que deben
cuidar su vista.

Es el momento.
Actualiza tu revision visual.

Cuando forzamos nuestra vista, dia tras dia, nuestros
ojos se resienten. Cuando convertimos estas practicas
en rutina, las consecuencias pueden ser mayoresy
mas graves. Por ello, es mas sencillo acudir a la 6pticay

realizarnos una revisiéon con frecuencia. 10 4 10
videos arquetipos consejos de
divulgatives patalégicos salud visual

Encjados| N°1: Nifios
Actualiza tu revisién visual

& )

ver pagina Youtube

onoE

Encjades | N*Z: Nifios
Corrige los malos habitos

08/4/2021

onos


https://www.youtube.com/watch?v=LQUqavWmAbI&list=PLk6kSN-IjM7qJkPrnJpx6DBY2zFng_miU
https://www.youtube.com/watch?v=LQUqavWmAbI&list=PLk6kSN-IjM7qJkPrnJpx6DBY2zFng_miU
https://www.youtube.com/playlist?list=PLk6kSN-IjM7qJkPrnJpx6DBY2zFng_miU
https://coorm.org/campana-enojados/
http://
http://

2.1. Estrategia de comunicacion

Contenido de marcay linea editorial del COORM

En la actualidad las redes sociales han adquirido una
entidad propia ya que debemos crear contenidos que
sean por un lado fidelizadores de nuestros propios
colegiados, como vimos con la campaiia “;Cémo lo
hacen?”; y por otro lado contenidos interesantes
para la poblacion en general que sirvan para
identificar rapidamente ctal es la finalidad del
COORM: proteger la salud visual de la poblacién. En
este sentido, el contenido de mara o branded content
se ha vuelto fundamental: las redes deben aportar un
valor al usuario y servir para este objetivo.

Para ello construimos recursos que sean facilmente
“compartibles” por parte de nuestros suscriptores,
muchos de ellos establecimientos de 6ptica-
optometria.

Los mensajes,aunque pueden resultar
aparentemente “conocimientos generales” para una
persona del gremio, no lo son para el grueso de la
poblacién, y sirven para poner en valor las funciones
que realiza el 6ptico-optometrista en la sociedad.

10

08/4/2021


https://www.youtube.com/watch?v=LQUqavWmAbI&list=PLk6kSN-IjM7qJkPrnJpx6DBY2zFng_miU
http://

2.2. Redes sociales

Formacién Coorm

H#FormacionCoorm

Gracias a Montse Calleja
por la charla sobre
"Comunicacion efectiva
en tu 6ptica’.

iUn curso extraordinario!

1

1/04/2021



2.2. Redes sociales

Publicacién “Dia Mundial de la Salud”

Hoy damos visibilidad al
"Dia Mundial de la Salud”

7/04/2021

12



2.2. Redes sociales

Publicacién “Dia Mundial de la Salud”

Nos alegra celebrar el
"Dia Nacional de la Atencién Primaria”

Muy pronte esperamos incorporar, la seccién de
Optometria en la cartera de servicios del SMS

12/04/2021

13



2.2. Redes sociales

Publicacién de contenido de marca

Dia Del Nino

Las revisiones periddicos a los mds pequefios
son muy importantes para evitar problemas
en su aprendizaje y desarrollo.

15/04/2021

14



2.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia Mundial de la Hemofilia”

Hoy es el "Dia Mundial de la
Hemofilia"

La hemofilia ocular constituye una
situacion de emergencia oftalmoldgica
al afectar la visién del ojo.

15

17/04/2021



2.2. Redes sociales

Publicacién “Dia de los Derechos de los Pacientes”

Celebramaog

contigo e @
los Dereq
los Paciefit

—d

Cuidar la salud visual de nuestros paeientes es vital, asi como
cuidar sus derechos basicos.

18/04/2021

16



2.2. Redes sociales

Publicacién “Dia nacional de la cefalea”

Dia Nacional de la Cefalea

La cefalea o migrana ocular afecta
a todo el campo de vision pero se
trata de un trastorno inofensivo.

17

19/04/2021



2.2. Redes sociales

Convocatoria Asamblea General
Ordinaria de Colegiados

/ALy | S

Wl== 22/04/2021
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
DE COLEGIADOS
Via ZOOM

1* convocatoria: 21.00h
23 COHVOC&T.OI'I&. 21-30h #InformacionCoorm

20/04/2021

18



2.2. Redes sociales

Entrevista a la Presidenta del COORM
en las Noticias de la 7tv

-/

Haz click para ver la publicacién

21/04/2021

19


https://www.instagram.com/tv/CN7XkY6igA4/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia Internacional del
Libro”

Dia Internacional del Libro

Vive el dia de Sant Jordi disfrutando de tu libro
favorito, pero siempre cuidando tu salud visual.

#COORM

23/04/2021

20



3.2. Redes sociales

Publicaciones por el nuevo “Dia del Nifio’
en Espafia

7

Celebramos el nuevo "Dia del Nino"

En este dia premiamos la actitud
responsable de todos los nifies durante
el confinamiento.

26/04/2021

21



2.2. Redes sociales

Publicaciones por el nuevo “Dia del Nifio” en
Espana

%. " Los mas pequefios son el futuro de la sociedad,

Dr. Antonio Caballero
Oftalmélogo del Morales Meseguer

Haz click para ver la publicacién

24/12/2020

22


https://www.instagram.com/tv/COIGXuCC5Cw/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales
Publicacién por el Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo

Dia mundial de la seguridad

vy la salud en el trabajo

Una adecuada ergonoemia en el trabajo mejora
la calidad de la salud y el rendimiento.

28/04/2021

23



2.2. Redes sociales

Formacién Coorm

H#FormacionCoorm

Cursoonline: Presentacion de BrainVT
READING TEST

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Se realizara: mediante Zoom

Impartido por: Miércoles 05 de mayo a las 15:30h @
ENRIC BACH CUADRA Duracién: 1h

5/05/2021

24



2.2. Redes sociales

Formacién Coorm

HBFormaciénCoorm

Gracias a Enric Bach Cuadra
por presentar
"BrainVT Reading Test".

Agradecemos a todos los asistentes
su participacion.

Contacto: info@brainvt.com

0000

25

5/05/2021



2.2. Redes sociales

Formacién Coorm

#FormaciénCoorm

Curso semipresencial:
Pardalisis oculomotoras

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: Atravésdel Campus Virtual
del COORM y ZOOM

- Impartido por: Duracion: 24/05 al 19/06.
D® Maribel Sora Martinez  Sesiones presenciales: 12/06 de 16 a 20h |
13/06 de 9:30 2 13:30h

26

11/05/2021



2.2. Redes sociales
Eesentacic’)n de la campaifia ENOJADOS

iNo lamentes por tu vista!

Alcanza tu mejor rendimiento, actualiza tu revision visual.

14/05/2021

27



2.2. Redes sociales

Presentacién de la Campafia #Enojados Video N° 1

8 Ver video de IGTV

Haz click para ver la publicacion

17/05/2021
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https://www.instagram.com/tv/CO-q4LViNMk/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Formacion COORM

®

H#FormacionCoorm

Curso semipresencial:
Control de la miopia

Plazo de inscripcion abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: Atravésdel Campus Virtual
del COORM y ZOOM

Impartido por: Duracion: 17/05 al 07/06.

D. Diego Lépez Alcén Sesiones presenciales: 18,20,25,27/05 |
D1/06 de 16:00 a 17:30h..

29

18/11/2020



2.2. Redes sociales

Formacion COORM

#FormaciénCoorm

Curso semipresencial::
Iniciacién en baja vision

Plazo de inseripeién abierta:
coorm.org/formacion
Serealizara: Atravésdel Campus Virtual

del COORM y Zoom
Impartido por: Duracion: 01 /06 al 20/06
D. Adrian Pérez Baladrén Sesiones presenciales: 19/0é de 16 a 20h |
20/06 de 9:30 2 13:30h

30

19/05/2021



2.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

.< H.-i'-‘—hﬁ'{l’ﬂ.n';'ﬂ."’"é“s

coorm.oficial
wu Diego Lopez te invita a unirte a nuestro ...

M ginal coorm.ofici & lentesesclerales

Haz click para ver la publicaciéon

19/05/2021

31


https://www.instagram.com/reel/CPDJJDJByi0/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Despedida de la Presidenta saliente
M? Dolores Villaescusa

19/05/2021

32



2.2. Redes sociales

Bienvenida de la nueva Presidenta
Ester Mainar

19/05/2021

33



2.2. Redes sociales

Informacién sanitaria COVID-19

1° y 2* dosis de la vacuna contra la
#COVID-19 para personas entre 50 y 59 anos

Desde el COORM estamos a la
espera del calendario de vacunacién para
asitrasladario a nuestros colegiados.

34

20/05/2021



2.2. Redes sociales
F_ormacic’)n COORM

< W RIVLA LA IN - @

@ coorm.oficial

&= No olvides que puedes unirte al curso ...

i n.oficial - Audio o1 & soromaribel

Haz click para ver la publicacién

20/05/2021

35


https://www.instagram.com/reel/CPGiLseibcq/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales
F_ormacic')n COORM

¢ U RIVIAGAL N

@ coorm.oficial

== No pierdas la oportunidad de asistir al ...

Il coorm.oficial - Audio original

Haz click para ver la publicaciéon 21/05/2021

36


https://www.instagram.com/reel/CPIkgH4iT3C/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Informacién sanitaria COVID-19

GRUPDS/SEMANAS

Becapanclin - Brimerss dosle an process

con drscapacidan
Prefesienal Servieis Mursians de Salud

Profesionales de Hospitales Privados

seclonnitanic wwmim

persenas

A ABIALIA  PIMATRE ABLIL BA BISIALA

Pecaptneion - Primersa doals on protese

Primera dosic #n process
Frgunda desiz: o BOesee

 Grandesdepondionis

21/05/2021



2.2. Redes sociales

Publicacién participacién Il Jornada Retina

IIJornada Retina Molina de Segura,
“Proteccion solar, proteccion ocular”,

Esta jornada ha contado con la
. particigacion
de nuestra presidenta Ester Mainar.

21/05/2021

38



2.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

H#FormaciéonCoorm

Curso semipresencial:
Control de la miopia

Plazo de inscripcion abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: Atravésdel Campus Virtual

del COORM y ZOOM
@ Impartido por: Duracion: 17/05 al 07/06. @
> D.Diego Lépez Alcén Sesiones presenciales: 18,20,25,27/05 |
D1/06 de 16:00 a 17:30h..
ATk
® 0000 ®©

39
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3.2. Redes sociales

Informacioén sanitaria COVID-19

22 dosis de la vacuna contra la

Covid 19

Os informamos que se ha reiniciado la
vacunacion de la sequnda dosis para nuestros
colegiados.

24/05/2021

40



2.2. Redes sociales

Informacién sanitaria COVID-19

25/05/2021

41



2.2. Redes sociales

Informacién sanitaria COVID-19

Haz click para ver la publicacién

25/05/2021

42


https://www.instagram.com/p/CPSvfoKCpyG/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién Video N°2 #Enojados

#Enojados

E -

4
| §

uh_*_‘_-'

Algunos problemas de la vision en nifios pueden tener
ciertos rasgos que se deben tener en cuenta,

Haz click para ver la publicacién

25/05/2021

43


https://www.instagram.com/reel/CPIkgH4iT3C/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/tv/CPTX3YrCH32/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién Video N°3 #Enojados

Siel nifio se queja de que ve borroso cuando

lee o escribe,

Haz click para ver la publicacién

28/05/2021

44


https://www.instagram.com/tv/CPTX3YrCH32/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales

Informacioén sanitaria COVID-19

Citas de las \Q\ l
sequndas dosis N\

otorgadas a parti
de 24 de Mayo

Colegiados/as os informamos que todas las citas de las sequndas dosis
otorgadas a partir de 24 de Mayo, se mantienen tal y como fueron
dadas.

1/06/2021

45



2.2. Redes sociales
Elblicacién Video N°4 #Enojados

-

T

B Te presentamos el gt_l_evggvideo de #Enojados

.
-"'._ ,F;", b 4 -

Realiza descans

Haz click para ver la publicacién

1/06/2021

46


https://www.instagram.com/tv/CPlWBsiCEHK/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Contenido de interés

Primera terapia génica
autorizada en Espaiia

Ha sido recibida por Noa, una nifia de 12 afios
que sufre una distrofia hereditaria de retina.

=

3/06/2021

47



2.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

fiFormacionCoorm

Curso semipresencial:
Paradlisis oculomotoras

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: Atravésdel Campus Virtual
del COORM y ZOOM

Impartido por: Duracion: 24/05 al 19/06.
D* Maribel Soro Martinez  Sesiones presenciales; 12/06 de 16 a 20h |
13/06 de 9:30 a 13:30h

© 0000 ©

3/06/2021

48



2.2. Redes sociales

Informacioén sanitaria COVID-19

Nuevas noticias
sobre la
Vacunacion

Las personas que tengan ente 40 - 49 anos ya pueden pedir cita, a
partir de hoy, para recibir la primera dosis de la vacuna.

4/06/2021

49



2.2. Redes sociales
Eblicacién Video N°5 #Enojados

Enojados | N®°5: Opositores | Aprende a cuidarte

—
. ]

Demasi e 00 ibie 0 delante
de un

e ®

Haz click para ver la publicacién

4/06/2021

50


https://www.instagram.com/tv/CPsnOkZC-56/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Contenido de interés

Los dalténicos ya pueden saber si
se pueden bariar en la playa gracias
a esta gran iniciativa de la
"Banderas con codigos".

7/06/2021

51



2.2. Redes sociales

Publicacion Video N°6 #Enojados

Reducir el brillo de la pantalla y una buena iluminacién
de la estancia ayuda a forzar menos la vista.

Haz click para ver la publicacién

8/06/2021

52


https://www.instagram.com/tv/CP2hITni6eq/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia de la Regiéon de Murcia”

Feliz"Dia de la Regién de Murcia"
a todos los murcianos y murcianas

No te pierdas los encantos de la
region por una mala visién

9/06/2021

53



2.2. Redes sociales
Elblicacién Video N°7 #Enojados

La situacién actual, dada por la crisis sanitaria de la
Covid-19, ha derivado en un sinfin c nbios radicales
en diferentes aspectos de nuestrasv

Haz click para ver la publicaciéon

10/06/2021

54


https://www.instagram.com/tv/CP8FulRCRZT/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales
Eblicaci()n Video N°8 #Enojados

__'Estrenamos el tercer video de #teletrabajo

Si trabajamos demasiado cerca de la pantalla nos obliga a
un esfuerzo excesivo, provocando tensiones visuales
f innecesarias.

—

—————————————— e

Haz click para ver la publicacién

12/06/2021

55


https://www.instagram.com/tv/CQBLzjaCNEe/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacion Video N°9 #Enojados

' Estrenamos el primer video de #gamers

- ;.J:'-'%—E 5

AW
1 A

puede provocar la aparicién del Sindrome visual
informatico.

> ————

Haz click para ver la publicacién

15/06/2021

56


https://www.instagram.com/tv/CQJbcviCgyP/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacion Video N°10 #Enojados

_2Eon este segundo video de #gamers

Detalles que pasan rapido,aumentan nuestra capacidad
de fijacion y nos obligan a permanecer atentos.

Haz click para ver la publicacién

17/06/2021

57


https://www.instagram.com/tv/CQOb2hBC34G/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia de la Aniridia”

Hoy es el
"Dia de la Aniridia”.

o N &
La eniridia es [a ausencia parcial o total
del iris. El uso de gafas de sol y
Ientes de contacto terapeuticas
evitan un mayor dano visual

21/06/2021

58



2.2. Redes sociales

Informacién sanitaria COVID-19

Viaja dentro de la
UE de forma mas
rapida, facily

segura

21/06/2021

59



2.2. Redes sociales

Informacioén sanitaria COVID-19

Las personas de 35a 39 anos
podran pedir cita para vacunarse

21/06/2021

60



2.2. Redes sociales
Eblicaci()n teaser SPOT Gafas de Sol

#ValorIntangible

Este verano

mueve el esqueleto

o Ver reels

Haz click para ver la publicacién

61
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https://www.instagram.com/reel/CQbRbPciLEz/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales
Eblicacién teaser SPOT Gafas de Sol

#ValorIntangible

Este verano

mueve el'esqueleto

3 Ver reels

Haz click para ver la publicacién

62

23/06/2021


https://www.instagram.com/p/CQeAZINCsXX/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién teaser SPOT Gafas de Sol
#ValorIntangible

& Ver reels ——

: |- 23/06/2021
Haz click para ver la publicacién

63


https://www.instagram.com/tv/CPTX3YrCH32/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicacién SPOT Gafas de Sol
#ValorIntangible

Haz click para ver la publicacién

Cabe destacar que esta publicacién es la que mas impactos
positivos ha tenido globalmente en las diversas redes
sociales superando con creces a cualquier publicacién
previa.

23/06/2021
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https://www.instagram.com/p/CQeFYk9ibe5/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Elblicacién teaser SPOT Gafas de Sol
#ValorIntangible

23/06/2021

Haz click para ver la publicacién
65


https://www.instagram.com/p/CQggiM8iEzF/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2, Redes sociales

Contenido de interés

#SaludVisual

Ponen en marcha ayudas para la atencion
a mayores y a personas con discapacidad

25/06/2021

66



2.2. Redes sociales

Publicacioén aniversario de la Sede

La Sede actual
del COORM
cumple ? anios.

@ coorm.oficial

M Hoy estamos de celebracion, la sede ...

Haz click para ver la publicaciéon

25/06/2021
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https://www.instagram.com/reel/CQnAodtiUno/?utm_source=ig_web_copy_link

2.2. Redes sociales

Publicaciones en redes sociales

En este apartado, analizaremos los 4 perfiles

del Coorm en las redes sociales: Facebook,
Twitter, Instagram y Youtube durante el tercer
trimestre de 2021.

Haz click para ir a la red social
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https://www.facebook.com/coorm.oficial
https://twitter.com/coormoficial
https://www.instagram.com/coorm.oficial/
https://www.youtube.com/channel/UCi2hwbqfKwWeoqgaI3_lrug

2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Facebook

En este segundo trimestre tenemos los siguientes

datos:
Me gustas . . . Seguidores . Alcance
. Impresiones | Publicaciones Interacciones .
dela pagina ganados medio

2.355 146.000 14202

+0,21% +146.22% 82 19 +316.6% 2578
Impresiones: es la cantidad de veces en las que Interacciones: veces que los usuarios han realizado
el contenido fue entregado al timeline o muro de alguna accioén en las publicaciones (compartir, me
seguidoresy fans. gusta, etc).

Alcance medio: nimero de usuarios inicos promedio
que han visto el contenido que se ha compartido por
publicacién.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Facebook

Datos demograficos del target:

65,14% 33,54% 1,31%
Se puede observar que el porcentaje mas alto de Esto supone un porcentaje y una diferencia
personas que nos siguen en redes sociales son notablemente elevada.
mujeres, seguido de hombres con casiun 32%

de diferencia.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Facebook

Respecto a la edad de nuestro target,la hemos medido
segun los siguientes intervalos:

4,57% 31,92% 32,6% 19,73% 7,96% 3,18%

En la pagina de Facebook,la media de edad mas
elevada es la de 35-44 aiios, seguido de 25-34 aiios.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Facebook

También hemos analizado la ubicacién del target del
Coorm segan los paises:

68,15% 9,25% 3,90% 2,711% 1,91% 1,65%

Y segtin las ciudades:

Meézxico

11,87 % 3,18% 3,01% 2,33% 1,95% 1,6 1,44%
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Twitter

Analisis de las estadisticas de seguidores:

2595 3.678.036 16.582

Seguidores de 2° grado: son los seguidores de
nuestros seguidores, es decir, los seguidores
potenciales que han visto uno de nuestros tweets.

m
ganados
57 75 55 15

Retweets: veces que han compartido una publicacién.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Instagram
Estos son los datos relevantes
del perfil del Coorm Seguidores finales Publicaciones
en Instagram:
2612 52
(-] (-]
Seguidores ganados N"Me gustas LUt L g.uStaf Impresiones | Visitasal perfil | Interacciones
totales por publicacion
134 1.364 26,23 125.902 1956 1452
Menciones: veces que nos mencionan en Interacciones: S6lo publicacién veces que los
publicaciones de otras cuentas. El resultado es que le usuarios han realizado alguna accién en las
ha gustado a la gente el contenido. publicaciones (compartir, me gusta, etc).

Impresiones: veces que una persona ha visto una
publicacién.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Instagram

Aquipresentamos los datos sobre la periodicidad de
las publicaciones y sus consecuentes respuestas:

Media de publicaciones Media de publicaciones Media de Media de
aldia ala semana Me gusta al dia comentarios al dia
0.57 4 0.54

14.99

Sobre las Historias de Instagram, tenemos los

siguientes datos:
Impresiones totales Promed:l? alc.ance por Total Historias
Historia

26.001 240,14 107
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Instagram

Datos demograficos de los seguidores:

62,56% 29,88% 7,56%

Se puede observar que el porcentaje mas alto
de personas que nos siguen en redes sociales
son mujeres, seguido de hombres con un
32,68% de diferencia.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Instagram

Respecto a la edad de nuestros seguidores,la hemos
dividido en los siguientes intervalos:

0,41% 14,66% 36,36% 26,25% 16,04% 4,9% 1,38%

En el perfil de Instagram, la media de edad mas
elevada es la de 25-34 anos, seguido de 35-44 aiios.
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Instagram

También hemos analizado la ubicacién del target del
Coorm segtn los paises:

2%

73,69% 8,21% 2,97% 2,77% A 1,23% 0,83% 8,29%

Y segtin las ciudades:

Segura

12,67% 4,21% 1,79% 1,74% 1,54% 1,23% 23,52%
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2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Youtube

Ir al canal

2020 fue el afio de mayor crecimiento en Youtube. 2021 lo sigue siendo.
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https://www.youtube.com/channel/UCi2hwbqfKwWeoqgaI3_lrug

2.3. Analisis y Métricas de RR.SS.

Youtube

@15

videos

nuevos
@ 1.346 87
reproducciones Videos

888

suscriptores
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2.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Analisis

En este apartado, compararemos nuestras
estadisticas del segundo trimestre con las
de otros Colegios Opticos de Espaiia.
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2.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Comparativa de Facebook

Empezaremos mostrando las cifras de Facebook.

Me gusta Publicaciones Reacciones | Comentarios | Compartidos | Engagement
(pagina) (media) (media) (media) (media)
77 3 0 2 2,15

Coorm 2.366 .

C.Opticos 3.905 66 5 0 4 212
Andalucia

COOCV 5724 70 18 0 8 4,63

Optometristas
CYL 1.054 53 3 0] 3 5,91
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2.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Comparativa de Twitter

Continuamos con una comparativa de las cifras

de Twitter.
(;Lkdeli) lt:rt::;t)s

Coorm 2.595 1.363

C.Opticos 3297 670 89 2 1
Andalucia

COOCV 5.55k 271 44 4,57 2,02

Optometristas
CYL 998 181 36 2 1
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2.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Comparativa de Instagram

Por Gltimo, tenemos las cifras de Instagram.

Me gusta Reacciones | Comentarios | Engagement
Publicaciones
(pagina) (media) (media) (media)

@Coorm. 2.612 10,50
oficial

@CooAsturias 779 25 10,4 0,32 13,76

@%g“f- 1070 19 32 42 1 3115

@CNOODRI1 902 26 21 0] 23,28
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En este periodo, todas las cifras en redes sociales son
positivas.

Las campaiias “Enojados” y “Valor Intangible”

han seguido trayendo buenos resultados a las redes
sociales, gracias tanto al tipo de contenido, como a su
estética mas juvenil y cercana. Con ellas, continuamos
aconsejando a la ciudadania del cuidado diario de los
ojos para evitar posibles dafios y tener una visién mas
saludable.

Hemos conseguido acercarnos de manera mas
amena a los usuarios gracias a spots como el de
Gafas de Sol, el cuales han obtenido muy buenas
respuestas por parte de los mismos.

La campainia Enojados, al estar orientada a

cuatro arquetipos diferentes, (gamers, opositores,
teletrabajadores y nifios), ha conseguido abarcar de
manera positiva a varios sectores diferentes pero con
un punto en comun: pasan muchas horas seguidas
mirando a una pantalla.

Hemos continuado formando a los usuarios con

el contenido #DiccionarioCoorm, acercandolos

a conceptos tanto mas conocidos como menos,
queriendo abarcar asi a toda la poblacién y no solo a
los relacionados con la salud visual.

En Facebook, en este periodo el nimero de seguidores
ha aumentado en 19 personas, con un total de

2852, superando en mas de 500 seguidores al

afio anterior. El numero de impresiones actuales

es de 146.000,aumentando un 146.22%, siendo

esta una cifra muy positiva. En cuanto a los datos
demograficos, nuestros seguidores son mujeres en un
65% y hombres en un 34% aproximadamente, siendo
similares a los datos del afio anterior.

Mas del 60% tienen una edad comprendida entre los
25y los 44 afios,y se ubican mayoritariamente en
Espaiia (68,1%),y Sudamérica, siendo Murcia y sus
alrededores la ciudad con mas seguidores. Esto indica
una correcta segmentacién, pues corresponde con el
publico objetivo del COORM.

En Instagram se han hecho 52 publicaciones nuevas,
las cuales han sido vistas 125.902 veces (impresiones).



En ellas, se ha conseguido un total de 1452
interacciones: comentarios, me gustas, compartidos
oguardados.

La cuenta ha ganado 134 seguidores, sumandoun
total de 2612 y superando en 1000 el nimero de
seguidores ganados con respecto al aiio anterior.
Durante este periodo,ademas, se han producido 1956
visitas nuevas al perfil de Instagram.

Cabe destacar los datos obtenidos desde las historias
de Instagram, consiguiendo con las 107 historias
publicadas, un total de 26.001 impresiones y una
media de 240 usuarios alcanzados por historia.

En cuanto a los datos demograficos, los datos son
similares a los anteriores: el 62,56% de nuestros
seguidores en Instagram son mujeres, mientras
que el 29,88% son hombres. En cuanto a la edad,
entre 25y 44 afios se concentra mas del 80% de los
seguidores de nuestra cuenta, siendo la franja de
edad comprendida entre los 25 y 34 afios, la mas
numerosa.

De nuevo, el origen de nuestros seguidores es muy
similar a las demas redes. Mayoritariamente Espafia
(73.69%) y Sudamérica. La Regién de Murcia, Madrid,
Comunidad Valenciana y Andalucia son las CCAA
mas representadas, destacando,indudablemente, la
primera, nuestra comunidad.

En cuanto a Twitter, se ha ganado un total de 57
seguidores,alcanzando los 2595. Esta red social esta
mas enfocada a la parte institucional del Coorm,
difundiendo en la misma contenido relacionado con
eventos,reuniones o cuestiones politicas del colegio y
su presidenta.

Estos datos nos indican la buena gestién llevada a cabo
en lasredes, pues todos ellos son positivos; ademas,
los datos demograficos se ajustan al perfil al que nos
queremos dirigir.
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§. 3er Trimestre

Julio - septiembre 2021

Durante el tercer trimestre continua la agenda de la
nueva Presidenta del COORM, Ester Mainar, realizando
reuniones de contacto con organismos y comunicando la
actividad politica en redes sociales.

Desarrollamos nuevo contenido de marca para abastecer
las redes sociales y continuamos comunicando la
formacion.

A su vez lanzamos la nueva campaiia “Valor intangible”
al final del anterior trimestre, cosechando ésta grandes
éxitos en visualizaciones situadndose como la campaina
mas vista del Coorm.

Continuamos con esta campaifia durante esta temporada
lanzando un nuevo spot sobre la acanthamoeba en verano.

La agenda relacionada con el covid-19 ha seguido siendo
importante durante estos meses.
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3.1. Estrategia de Comunicacién

Campaia #Valorintangible

Durante el tercer trimestre continua la agenda de la
nueva Presidenta del COORM, Ester Mainar, realizando
reuniones de contacto con organismos y comunicando la
actividad politica en redes sociales.

Desarrollamos nuevo contenido de marca para abastecer VALOR INTANGIBLE
las redes sociales y continuamos comunicando la
formacion.

A su vez lanzamos la nueva campaiia “Valor intangible”
al final del anterior trimestre, cosechando ésta grandes

éxitos en visualizaciones situadndose como la campaina Nosesspbare
mas vista del Coorm.

Continuamos con esta campaifia durante esta temporada
lanzando un nuevo spot sobre la acanthamoeba en verano.

spots valores pijaro
cafieras intangbles Uy macarsa

La agenda relacionada con el covid-19 ha seguido siendo
importante durante estos meses.

Valor Intangible - Gafas de scl

oooa
Valor Intangible -
Acanthamssba

& )

ver pagina Youtube

onos
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https://www.youtube.com/watch?v=LQUqavWmAbI&list=PLk6kSN-IjM7qJkPrnJpx6DBY2zFng_miU
https://www.youtube.com/playlist?list=PLk6kSN-IjM7pPjKHkPJ4vp6LMFHC5GV1m
https://coorm.org/valor-intangible/
http://

§.2. Redes Sociales

Publicacién por el “Dia de la Heterocromia”

WSaludVisual

Hoy es el Dia
de la Heterocromia

12/07/2021
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§.2. Redes sociales

Reunién nueva Junta de Gobierno con la CARM

Reunién de la nueva Junta de
Gobierno con el Consejero de Salud

13/07/2021
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Acomodacion:
Habilidad del ojo para enfocar

Haz click para ver la publicaciéon

15/07/2021
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https://www.instagram.com/p/CRWwDWlC4WE/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Reunioén en la Facultad de Optica-optometria

#ReunionCoorm

| Reunion con el decal}o de la
O acultad de Optica y Optometria

19/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

ceTusOjos. #BConoceTus0jos. HConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceT
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§.2. Redes sociales

Publicacién teaser SPOT Acanthamoeba
#ValorIntangible

Haz click para ver la publicaciéon

21/07/2021
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https://www.instagram.com/p/CPbMkNxCIbg/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CRlqMkTCiLW/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales

Eblicacién SPOT Acanthamoeba
#ValorIntangible

Haz click para ver la publicacion

21/07/2021
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https://www.instagram.com/p/CRmFpfRi9W9/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales
Eblicacién teaser SPOT Gafas de Sol

Haz click para ver la publicacién

22/07/2021
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https://www.instagram.com/p/CRok6WcCitQ/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#SaludVisual
#SaludVisual

L o #35aludVisual

IMPOR

TANTE

ES VER
AQUELLDO

Q@UE RESULTA

INVISIBLE PARA

L O § D E M A 5

23/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos de interés

Numerosos estudios
cientificos asocian el
tiempo que pasan
|l@s nin@s y
adolescentes frente
a las pantallas y el
nivel de luminosidad
ambiente con el
aumento de la
miopia

Estudios asocian factores
ambientales con el grado de miopia

99
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3.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

#FormacionCoorm

“CURSO SEMIPRESENCIAL: DISENO DE
LENTES PROGRESIVAS”

Plazo de inscripcion abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: através del Campus Virtual
del COORM y Zoom

Impartido por: Duracién: 20/0% al 03/10 @

Eloy A.Villegas Ruiz  Sesiones presenciales: 02/10 de 16a 20h |
03/10 de 9:30 a 13:30h

@ 0000 ©

23/07/2021
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Adaptacion:
Capacidad del ojo para habituarse
alaluz

N

Haz click para ver la publicaciéon
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https://www.instagram.com/p/CRWwDWlC4WE/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

#FormacionCoorm

“CURSOS ONLINE: PLAN DE MARKETING DIGITAL
Y PONER EN MARCHA TUS REDES SOCIALES”

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: mediante Zoom

Impartido por: Duracién: del 07/09al07/10 @
D? Txell Valls. 10 sesiones de 1hora
==
0000 ©

27/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

TusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #HConoceTusOjos. #ConoceTu
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g cceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #Conoc

28/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenido de interés

(P #SaludVisual

Nuevo método de retinoscopia para
la refraccion de ninos y bebés

29/07/2021
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§.2. Redes sociales

Colaboracién con Azul en Accién

—_—
#HReuniénCoorm

Donacién de gafas para la préxima
campana de Azul en Acci6on

29/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#HSaludVisual
#SaludVisual
#SaludVisual

ot |

Perimetria

30/07/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#SaludVisual
#SaludVisual
#SaludVisual

Test de Ishihara

3/08/2021
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Agudeza:
Capacidad deidentificar estimulos
visuales

Haz click para ver la publicaciéon

4/08/2021

108


https://www.instagram.com/p/CSJYzreibCn/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm

o
8
g
:
3

UII00)OLIBUCTIOII((
ULIOO0)OLIBUOIIDI(H

Astigmatismo:
Vision borrosa al enfocar objetos
lejanos

Haz click para ver la publicaciéon

9/08/2021
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https://www.instagram.com/p/CRy24XJCplT/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Formacién Coorm

#FormacionCoorm

“CURSO SEMIPRESENCIAL: DISENO DE
LENTES PROGRESIVAS"

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Serealizard: através del Campus Virtual

del COORM y Zoom
® Impartido por: Duracion; 20/09 al 03/10 @
Eloy A.Villegas Ruiz  Sesiones presenciales: 02/10 de 16 a 20h |

03110 de 9:30 a 13:30h

m

10/08/2021



§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

Qjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #C onoceTustos_
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3.2. Redes sociales
C_ontenido #SaludVisual

HSaludVisual
HSaludVisual
#SaludVisual

Lémpara de Hetididura

13/08/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

jos. #ConoceTusOjos. HConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos.

Distancia focal de
laimagen
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3.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

#iFormaciénCoorm

“CURSOS ONLINE: PLAN DE MARKETING DIGITAL
Y PONER EN MARCHA TUS REDES SOCIALES”

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion

Se realizard: mediante Zoom

54 Impartido por: Duracién: del 07/09 al 07110 T
Y D*Txell Valls 10 sesiones delhora ‘./

® 0000

17/08/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#SaludVisual
#SaludVisual
#SaludVisual

Oftalmoscopio=-

18/08/2021
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm

(P LA
‘ |

L

Distancia de Harmon:
Espacioentre el codo yel puiio
cerrado

Haz click para ver la publicaciéon
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https://www.instagram.com/p/CSysbFnCK4C/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Lentes:
Mas que gafas

Haz click para ver la publicaciéon

118

23/08/2021


https://www.instagram.com/p/CSysbFnCK4C/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

Ojos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjo
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3.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

#iFormacionCoorm

“CURSOS ONLINE: PLAN DE MARKETING DIGITAL
Y PONER EN MARCHA TUS REDES SOCIALES"

Plazo de inscripcién abierto:
coorm.org/formacion
Se realizara: mediante Zoom

Impartido por: Duracién: del 07/09al 07/10
D? Txell Valls. 10sesionesdelhora

25/08/2021

120



§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#SaludVisual
#SaludVisual
#SaludVisual

#Sallmy,
#Sal'.[‘u-’/l

Retinégra ' 6-:1 ﬁ

27/08/2021
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§.2. Redes sociales

Contenidos #SaludVisual

#SaludVisual
#SaludVisual
#SaludVisual
#Sal” 4

#Sal

#Sal

Ecégrafo Oftalmologico

30/08/2021
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§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Miodesopsias:
Manchas negras enlos ojos

Haz click para ver la publicaciéon

31/08/2021
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https://www.instagram.com/p/CTPO_DdCLXd/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Reunioén de la Presidenta con la CARM

| Reunion con la Consejera de
.© ducacién y Cultura

31/08/2021
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3.2. Redes sociales
F_ormacién COORM

#FormaciénCoorm

“CURSO SEMIPRESENCIAL: DISENO DE
LENTES PROGRESIVAS"

Plazo de inscripecién abierto:
coorm.org/formacion
Serealizara: através del Campus Virtual

del COORM y Zoom
® Impartido por: Duracién: 20/09 al 03/10 @
Eloy A. Villegas Ruiz ~ Sesiones presenciales: 02/10 de 16 a20h |

03/10 de 9:30 a 13:30h

0@00 ©

125
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§.2. Redes sociales

Contenido #ConoceTusOjos

TusDjos. BConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTus
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§.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia del Daltonismo”

#3aludVisual

Hoy es el Dia
del Daltonismo

6/09/2021
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§.2. Redes sociales

Publicacién #Ambliopia

J B —
—
| e Dr. Antonio Caballero

: Oltalmdlogo del Morales Meseguer

Haz click para ver la publicacién

6/09/2021
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https://www.instagram.com/tv/CTer3sulB3f/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Formacion COORM

#FormacionCoorm

“CURSOS ONLINE: PLAN DE MARKETING DIGITAL
Y PONER EN MARCHA TUS REDES SOCIALES"

Plazo de inscripcién abierte:
coorm.org/formacion
Se realizara: mediante Zoom

Impartido por: Duracion: del 07/0% al 07/10 ®
D* Txell Valls. 10 sesiones delhora

0000 ®
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3.2. Redes sociales
Eblicacién #Ambliopia 2

Dr. Antonio Caballero

Oftalmblogo del Morales Meseguer

Haz click para ver la publicaciéon

7/09/2021
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https://www.instagram.com/tv/CThQ64tF44W/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacién Vuelta al cole

Haz click para ver la publicaciéon

8/09/2021
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https://www.instagram.com/tv/CTj1bzTFt70/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales
Publicacién #Ambliopia 3

A\
\ '.H'I! A

Haz click para ver la publicaciéon

8/09/2021
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https://www.instagram.com/tv/CThQ64tF44W/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacion sobre la Feria de Murcia

Esta noche se
reducira el impacto
luminico y acuastico
de las atracciones de

la FICA.

Para que las
personas con
Trastorno del
Espectro Autista -
(TEA)
puedan disfrutar
de las instalacionesP
del recinto con tota

Haz click para ver la publicaciéon

9/09/2021
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https://www.instagram.com/reel/CTmfR_Uln-y/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacién vuelta al cole

Siguenos para mas
consejos y recuerda
acudir a tu éptico-
optometrista
de confianza.

Haz click para ver la publicaciéon

10/09/2021
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https://www.instagram.com/reel/CTozvqOlRoj/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Miopia:
Vision borrosa de objetos lejanos

Haz click para ver la publicaciéon

10/09/2021
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https://www.instagram.com/p/CTpQ2l5FBVQ/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Contenido #ConoceTusOjos

ceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceT
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§.2. Redes sociales

Publicacion teaser Spot Gamers #Valorintangible

Haz click para ver la publicaciéon

15/09/2021
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https://www.instagram.com/reel/CT1heHOFW5t/?utm_source=ig_web_copy_link

3.2. Redes sociales
R_eunién con el COFRM

#ReunionCoorm
L

Reunion con la presidenta del Colegio
Oficial de Farmacéuticos

15/09/2021
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§.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia del sindrome de Usher”

Hoy eselDia
del Sindrome de Usher

16/09/2021
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§.2. Redes sociales

Publicacion teaser Spot Gamers #ValorIntangible

& Reels @
Conoce mas sobre los
gamers y la salud visual.

mas m@instea
9‘53 v

"

Haz click para ver la publicaciéon

16/09/2021
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https://www.instagram.com/reel/CT40XOhl1oz/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicaciéon Spot Gamers #ValorIntangible

Haz click para ver la publicacion

17/09/2021
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https://www.instagram.com/p/CT7BBpilaOP/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm

=09

Cada Tome unapausade  Mira algo

WILI00)OLIBUOIIII((H
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minutos secundos Jies de
istancia

UII00)OLIRUOIIIN((H

Regla 20-20-20:
Técnica para minimizar el
danio visual

Haz click para ver la publicaciéon

18/09/2021
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https://www.instagram.com/p/CT9Xmf_LzO_/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacién por el “Dia Europeo de la Neuropatia Optica
de Leber”

N
(O) #SaludVisual

Hoy es el Dia Europeo de la
Neuropatia Optica de Leber

19/09/2021
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§.2. Redes sociales

Publicacién teaser Spot Gamers #Valorintangible

Haz click para ver la publicaciéon

20/09/2021
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https://www.instagram.com/reel/CUDDV36FCb9/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

#DiccionarioCoorm
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Vision:
El sentido mas complejoy
especializado

Haz click para ver la publicaciéon
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https://www.instagram.com/p/CUFJUrZL8Tk/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacién sobre cambio de color del iris

Haz click para ver la publicaciéon

18/08/2021

146


https://www.instagram.com/reel/CUFSRGqlCoF/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacién sobre los efectos de la erupcién
volcanica de La Palma

Una nube con material volcanico
entra a la Peninsula por Murcia

extendiéndose a todo
el territorio nacional.

Haz click para ver la publicaciéon

23/09/2021
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https://www.instagram.com/tv/CUKxDUxF1aV/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Contenidos #ConoceTusOjos

. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #ConoceTusOjos. #

Retina
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§.2. Redes sociales

Publicacién “Dia Mundial de la Ataxia”

Hoy es el Dia Mundial de la
Ataxia

25/09/2021

149



§.2. Redes sociales

Publicacién “Dia Mundial de la Retinosis Pigmentaria”

l Hoy es el Dia Mundial de la
Retinosis Pigmentaria

26/09/2021
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§.2. Redes sociales

Publicacién sobre el “ojo seco”

L2 % e s A

Una sensacién de pinchazo,
ardor o picazoén en los ojos.

Haz click para ver la publicacién
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https://www.instagram.com/reel/CUVSB_GlU-M/?utm_source=ig_web_copy_link

§.2. Redes sociales

Publicacioén sobre charla de Integracién

Laboral y Discapacidad

ﬂSaludVisu.

JUEVES 30 DE SEPTIEMBRE niridia [SSim]

A LAS 19:00H (CET)

INTEGRACION LABORAL Y
DISCAPACIDAD

CON LA PARTICIPACION DE:

Fundacién

GOODJOB

MEDICALMIX
. YEeiae

Charla: Integracion Laboral y
Discapacidad

152
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§.2. Redes sociales

Reunién de la Presidenta con el Colegio de
Enfermeria de la Regién de Murcia

#SaludVisual

Reunion con el presidente del
Colegio de Enfermeria de la Regién
de Murcia

30/09/2021
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Anadlisis de redes

En este apartado, analizaremos los 4 perfiles del
Coorm en las redes sociales: Facebook, Twitter,
Instagram y Youtube duranteel primer
trismestre de 2021.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Facebook

En este primer trimestre hemos conseguido:

Me gustas . Visitas a Seguidores . Alcance
. Impresiones o Interacciones :
dela pagina la pagina ganados medio

862.384
2.363 +480 81 409 11 4.047 882

Impresiones: es la cantidad de veces en las que

el contenido fue entregado al timeline o muro de Interacciones: veces que los usuarios han realizado
seguidoresy fans. alguna accioén en las publicaciones (compartir, me
gusta, etc).

Alcance medio: nimero de usuarios inicos promedio
que han visto el contenido que se ha compartido por
publicacién.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Facebook

Datos demograficos del target:

65,11% 35,57% 1,31%

Se puede observar que el porcentaje mas alto de
personas que nos siguen en redes sociales son
mujeres, seguido de hombres con un29,54% de
diferencia.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Facebook

Respecto a la edad de nuestro target,la hemos medido
segun los siguientes intervalos:

0 5,66 3,23

; 31,79 32,64 19,28 7,36 ’

En la pagina de Facebook,la media de edad mas
elevada es la de 35-44 aiios, seguido de 25-34 afios.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Facebook

También hemos analizado la ubicacién del target del
Coorm segtn los paises:

68,21% 10,98% 3,9% 2,72% 1,91% 10,98%

Y segin las ciudades:

Meézxico

11,84 % 3,27% 2,97% 2,33% 1,95% 1,66% 1,44%
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Twitter

Analisis de las estadisticas de seguidores:

Seguidores totales

2.626 3.862.723

Seguidores de 2° grado: son los seguidores de
nuestros seguidores, es decir, los seguidores
potenciales que han visto uno de nuestros tweets.

m
ganados

Retweets: veces que han compartido una publicacién.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Instagram
Estos son los datos relevantes
del perfil del Coorm Seguidores finales Publicaciones
en Instagram:
2,621 60
N° Me gustas ALl
Seguidores ganados tota?es gustas por Impresiones | Visitasal perfil | Interacciones
publicacion
9 1.347 22,45 117.611 1.375 1.435

Impresiones: veces que una persona ha visto una
publicacién.

Interacciones: veces que los usuarios han realizado

alguna accioén en las publicaciones (compartir, me
gusta, etc).
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Instagram

Datos demograficos de los seguidores:

62,56% 29,88% 7,56%

Se puede observar que el porcentaje mas alto
de personas que nos siguen en redes sociales
son mujeres, seguido de hombres con un
32,68% de diferencia.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Instagram

Respecto a la edad de nuestros seguidores,la hemos
dividido en los siguientes intervalos:

0,41% 14,66% 36,36% 26,25% 16,04% 4,9% 1,38%

En el perfil de Instagram, la media de edad mas
elevada es la de 25-34 anos, seguido de 35-44 aiios.
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Instagram

También hemos analizado la ubicacién del target del
Coorm segan los paises:

2%

73,69% 8,21% 2,97% 2,77% A 1,23% 0,82% 8,29%

Y segtin las ciudades:

Molina de
Barcelona
Segura

12,67% 4,21% 1,79% 1,74% 1,54% 1,23% 23,52%
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Instagram

Aquipresentamos los datos sobre la periodicidad de
las publicaciones y sus consecuentes respuestas:

Media de publicaciones Media de publicaciones Media de Media de
aldia ala semana Me gusta al dia comentarios al dia
0.65 4.57 0.13

14.64

Sobre las Historias de Instagram, tenemos los

siguientes datos:
Impresiones totales Prome.dlo a.lcance Total Historias
Historias

19.906 226.61 87
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3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Youtube

Ir al canal

2020 fue el afio de mayor crecimiento en Youtube. 2021 lo sigue siendo.
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https://www.youtube.com/channel/UCi2hwbqfKwWeoqgaI3_lrug

3.3. Métricas y analisis de RR.SS.

Youtube - 1julio 2021 al 30 de septiembre de 2021

v1deos
nuevos
8.146 97
reproducciones videos totales
suscriptores

La interaccién con el colegiado a través de Youtube ha
sido eficaz: mas de 14 mil visualizaciones y mas de 4

° mil horas de visualizaciéon de nuestro contenido en esta
plataforma.
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3.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Analisis

En este apartado, compararemos nuestras
estadisticas del primer trimestre con las
de otros Colegios Opticos de Espaiia.
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3.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Analisis de Facebook

Empezaremos mostrando las cifras de Facebook.

Me gusta Publicaciones Reacciones | Comentarios | Compartidos
(pagina) (media) (media) (media)
C.Nacional
60 29,2 0,45

de Opticos- 10,68k X X 29,78
Optometristas

C.Opticos
Optometristas 5,76k 59 10,32 0,12 6,02
C.Valenciana

Consejo Gnral
de Colegios. 457k 85 2,41 0 1,02
de Opticos

Optometristas

Cole'io oficial
de Otu':os 3,92k 78 2,88 0,14 1,87
Optometristas
de Andalucia

2,38k 71 2,42 0,03 2,57
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3.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Analisis de Twitter

Continuamos con una comparativa de las cifras

EAES
135 80 5,13 2,18

de Twitter.

Tu optometrista 4,22k : ,

C. Opticos 3,32k 671 86 131 074
Andalucia

CNOO 3,02k 61 59 7,81 5,31
2,63k 1,37k N1 1,25 0,48

2,31k 25 68 2,66 0,82
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3.4. Analisis de competencia en RR.SS.

Analisis de Instagram

Por Gltimo, tenemos las cifras de Instagram.

Me gusta Publicaciones Likes Comentarios
(pagina) (media) (media)

2,62k
Otom_etrista 2,23k et
COOCYVY 1,1k 20
Delegacion Q29 26

CNOO

22,72 0,2
18,03 0,07
21,75 0,1
16,96 0
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En este periodo todas las cifras en redes sociales
contintan siendo positivas. La campafia Valor
Intangible ha conseguido atraer mas todavia a un
publico mas joven y diferente, pues el spot Gamers
ha llegado de manera mas atractiva y amena a los
usuarios, convirtiéndose en el segundo video mas
visto del canal de Youtube.

Se ha continuado con la programacién
fiDiccionarioCoorm con el fin de llegar a todo tipo de
publico. También con los actos, reuniones y eventos
propios del colegio y su presidenta Ester,conformando
la parte mas institucional con noticias del sector,
buscando atraer a un mayor nimero de profesionales
y otras instituciones e informando con la mayor
transparencia a los usuarios.

Ademas, se ha tenido en cuenta la actualidad del
sector,como es el volcan de la Palma, relacionandolo
con la salud visual y aportando contenido de valor.

También se han creado piezas audiovisuales para el
dia Mundial de la Visién, y se ha publicado todo el
contenido proporcionado del evento que tuvo lugar en
Santo Domingo, informando en todo momento a los
usuarios de las acciones llevadas a cabo por el Coorm.

Se ha abierto en Instagram una nueva seccién

de Reels con consejos e informacién util sobre
salud visual, como “5 motivos por los que llevar

a tu hijo a una revision 6ptica” “Desmintiendo

Mitos y Leyendas”, “Ojo seco” o “Funciones de un
optometrista”,los cuales han obtenido muy buenos
resultados en cuanto a alcance y visualizaciones.

En Facebook, en este periodo, el nimero de seguidores
ha aumentado en 15 personas, con un total de 2.867
seguidores. El nuimero de impresiones ha aumentado
alcanzando un total de 862.384,con 409 visitas a la
pagina y un total de 4.047 interacciones.

En cuanto a los datos demograficos,como en el
periodo anterior, nuestros seguidores son mujeres en
un 65% y hombres en un 35% aproximadamente. Mas
del 60% tienen una edad comprendida entre los 25y
los 44 afios y se ubican mayoritariamente en Espafiay
Sudameérica. La mayor parte de los seguidores son de
Murcia y resto de municipios de la Regién.



En cuanto a los datos demograficos,como en el
periodo anterior, nuestros seguidores son mujeres en
un 65% y hombres en un 35% aproximadamente. Mas
del 60% tienen una edad comprendida entre los 25y
los 44 afos y se ubican mayoritariamente en Espafiay
Sudameérica. La mayor parte de los seguidores son de
Murcia y resto de municipios de la Regioén.

En Instagram se han hecho 60 publicaciones, las
cuales han sido vistas un total de 117.611 veces,
consiguiendo 1.375 visitas al perfil. En ellas, se han
conseguido 1.435 interacciones.

La cuenta ha llegado a un total de 2.621 seguidores.

En cuanto a los datos demograficos, el 62,56% de
nuestros seguidores en Instagram son mujeres,
mientras que el 29,88% son hombres, continuando con
los datos del periodo anterior, tanto en sexo como en
edad (la media de edad mas

elevada es la de 25-34 aiios, sequido de 35-44 afios).

Acerca de las historias de Instagram, con un total de
87 historias, se han conseguido 19.906 impresiones

y un promedio de 226.61 cuentas alcanzadas por
historia.

En cuanto a Twitter, se ha ganado un total de 45
seguidores,alcanzando los 2.626. Esta red social esta
mas enfocada a la parte institucional del Coorm,
difundiendo en la misma contenido relacionado
con eventos, noticias relevantes, reuniones o
cuestiones politicas del colegio y su presidenta.

Una vez mas, continuamos con datos positivos
conrespecto a los periodos anteriores, lo que

nos hace no solo seguir con la estrategia actual,

sino aprovechar estos datos para plantear nuevas
estrategias de contenido con el fin de seguir creciendo
en comunidad.



Tu salud vi
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